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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Resolugao do Conselho de Ministros n.° 61/2024

Sumdrio: Aprova a Estratégia Nacional para a Integragcdo das Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo
2025-2030.

Nas ultimas décadas, as preocupagdes de combater o fenémeno da situagdo sem-abrigo tém
sido crescentes, o que levou a implementagao da Estratégia Nacional para a Integragao das Pessoas
em Situagdo de Sem-Abrigo (ENIPSSA) 2017-2023.

A ENIPSSA 2017-2023, criada pela Resolugao do Conselho de Ministros n.° 107/2017, de 25 de
julho, visava consolidar uma abordagem estratégica e holistica de prevencgéao e intervencao, centrada
nas pessoas em situagdo de sem-abrigo, por forma a que ninguém tenha de permanecer na rua por
auséncia de alternativas.

Esta Estratégia foi alterada em 2020, através da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 2/2020,
de 21 de janeiro, nomeadamente no modelo de governagéo, visando um acompanhamento de maior
proximidade, através da criacdo da figura de gestor executivo que assegura a gestao e a coordenagao
da Estratégia, coordena o Grupo de Implementagédo, Monitorizagdo e Avaliagdo da Estratégia (GIMAE),
assegura a articulagao entre os diversos 6rgéos e estruturas da ENIPSSA e promove o acompanhamento,
monitorizagéo, agilizagao e prossecugédo dos objetivos, recursos e estratégias na implementagao de
medidas de politica e de intervengéo para as pessoas em situagdo de sem-abrigo.

Decorrido o periodo de vigéncia da ENIPSSA 2017-2023 e tratando-se de um tema prioritario em
matéria de direitos humanos e no ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e do Pilar
Europeu dos Direitos Sociais, a aprovagao do presente diploma revela-se urgente e inadiavel, impon-
do-se a necessidade de garantir a sua continuidade num novo ciclo programatico, sem interrupgdes,
refor¢cando as politicas publicas na prevengédo e combate ao fendmeno das pessoas que se encontram
em situagdo de risco ou que vivenciam a condi¢do de sem-abrigo.

Na senda de um enquadramento internacional e mais especificamente no que diz respeito a Agenda
2030, a ENIPSSA, pela sua natureza, contribui, através dos seus objetivos estratégicos, direta ou indi-
retamente, para 10 dos 17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

A nivel europeu, no que diz respeito ao Pilar Europeu dos Direitos Sociais, a ENIPSSA enquadra-se
no Principio n.° 19 denominado «Habitacao e assisténcia para as pessoas em situag@o de sem-abrigo»
que determina que:

(i) Deve ser garantido as pessoas necessitadas o acesso a habitagdo social ou a uma ajuda
a habitagao de boa qualidade;

(ii) As pessoas vulneraveis tém direito a assisténcia e protecao adequadas em caso de despejo;

(iii) Devem ser disponibilizados as pessoas em situagdo de sem-abrigo alojamento e servigos
adequados para promover a sua inclusao social.

0 processo de construcdo da nova geracao da ENIPSSA para o ciclo programatico 2025-2030 teve em
consideragao o enquadramento internacional, a atualizag@o das medidas de politica publica que concorrem
para a prevengao e combate a este fendmeno e a avaliagao do percurso realizado, no sentido de procurar
introduzir medidas que reforcem, qualifiquem e inovem relativamente as anteriormente estabelecidas.

Uma avaliagdo externa da ENIPSSA 2017-2023 apresentou um conjunto de recomendagdes que
passam, nomeadamente, pelo robustecimento técnico e financeiro para incrementar o cumprimento
dos objetivos a que a estratégia se propos; pelo reforgo da participaga@o de decisores de diferentes
areas no GIMAE, de forma a incrementar o compromisso dos diversos dominios de politica publica na
estratégia; pela definigdo de uma abordagem de prevengédo do fenédmeno das pessoas em situagao de
sem-abrigo de forma transversal; pela maior integragéo e interagdo com planos e outras estratégias
nacionais que complementam e reforcam a atuagcdo da ENIPSSA; pelo incremento das praticas de
monitorizagao e avaliagao.
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Neste processo, foram, ainda, desenvolvidas metodologias de participagdo em diferentes niveis,
através de um processo consultivo pormenorizado, incluindo uma auscultagdo as préprias pessoas
em situagdo de sem-abrigo.

Neste ultimo caso, contou-se com a participagao de cerca de 700 pessoas em situagdo de sem-
-abrigo (sem teto e sem casa) num processo de inquérito de &mbito nacional, assente em trés questdes
essenciais:

(i) Quais séo os aspetos positivos dos servicos com os quais se relacionou?

(i) Que tipos de resposta identifica como estando em falta e que melhorias propde para a inter-
vengao que ja existe?

(iii) O que teria sido necessario acontecer para evitar a sua situagédo de sem-abrigo?

Como resultado desta auscultacgao foi possivel recolher um conjunto de propostas que passam pelo
reforgo, em grandes dimensoes, de medidas atempadas e oportunas no seu ciclo de vida, nas areas da
habitagdo, do acesso ao trabalho, do acesso aos servigos de saude, de suporte comunitdrio e familiar.

Neste enquadramento, a presente Estratégia, que seguidamente se apresenta, pretende introduzir
um conjunto de melhorias face aos ciclos programaticos anteriores, muito especialmente no que diz
respeito a:

(a) Dar enfoque as medidas de prevencgao, dado que este dominio da prevengédo do fenémeno
é tdo importante como a forma como intervimos coletivamente caso esta situagdo venha a ocorrer;

(b) Avancgar nas mudancas ja iniciadas, evitando ruturas na implementagéo de uma politica abran-
gente de prevencao e combate a este fendmeno, nomeadamente na adogdo de um modelo centrado nas
pessoas, garantindo o alargamento, a criagdo e a inovagao de servigos de base comunitdrias, a identifica-
¢ao e proliferagao de agdes de sensibilizagao, de ideias inovadoras e de partilha de praticas inspiradoras;

(c) Reforgar, diversificar e atualizar as redes territoriais de apoio as pessoas em situagdo de risco
ou que vivenciam a condi¢ao de sem-abrigo, através dos Nucleos de Planeamento e Intervengédo Sem-
-Abrigo (NPISA), redimensionando a sua intervengao a ténica da prevengao, garantindo a sua estreita
relagdo com outros servigos e equipas existentes no terreno;

(d) Garantir uma intervencao especializada junto de publicos especialmente vulnerdveis como
populacgao idosa, em situagao de dependéncia, com deficiéncia, pessoas com necessidade de cuidados
de saude mental, pessoas com consumos e dependéncia do alcool e/ou substancias ilicitas, pessoas
LGBTI+, populagéo cigana, populagdo migrante, entre outros;

(e) Promover a assung&o das responsabilidade e competéncias coletivas, intersetoriais, incluindo
as relacionadas com o dominio preventivo, garantindo um acompanhamento multinivel atento da
execucao da ENIPSSA, o conhecimento da dindmica social e o reforgo ou atualizagdo continua das
medidas e a sua inter-relagdo, bem como a partilha efetiva de recursos;

(f) Redefinir, reforcar e desburocratizar o modelo de governagéo que permita um acompanhamento
efetivo da ENIPSSA e uma implementagao progressiva e flexivel;

(g) Melhorar os mecanismos e instrumentos de monitorizagdo e avaliagédo e o desenvolvimento
de metodologias que permitam um reporte continuo e transparente da execugao das medidas.

Nesta linha, a proposta de ENIPSSA 2025-2030 procurara responder ao compromisso do Governo
em promover politicas publicas, numa légica de uma politica social abrangente, que procure atuar
antecipadamente nas situagdes das pessoas em situagado de risco e que combata o fendmeno das
pessoas que vivenciam a condi¢ao de sem-abrigo.

Procurarg, igualmente, responder aos designios internacionais, nomeadamente dos referidos
ODS e do Pilar Europeu de Direitos Sociais, partilhando as ambic¢des da Plataforma Europeia de Luta
contra o fendémeno, adotando um modelo de acompanhamento mais préximo e eficaz das medidas que
se propde implementar, através do compromisso, da colaboragéo e relagdo necessarias entre todos
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0s principais intervenientes para maximizar a resolucao das situagdes de vulnerabilidade e combater
o fendmeno das pessoas em situagdo de risco ou que vivenciam a condigao de sem-abrigo, enquanto
objetivo central para Portugal, em matéria de inclusao social.

Assim:
Nos termos da alinea g) do artigo 199.° da Constituicdo, o Conselho de Ministros resolve:

1 — Aprovar a Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo
2025-2030, doravante ENIPSSA 2025-2030, que consta do anexo a presente resolugao e da qual faz
parte integrante.

2 — Determinar que a ENIPSSA 2025-2030 se organiza em torno dos seguintes eixos estratégicos:

a) Eixo n.° 1 — Promog&o do conhecimento do fenémeno das pessoas em situagdo de risco ou
que vivenciam a condi¢do de sem-abrigo, informagéo, sensibilizagao e educacao;

b) Eixo n.° 2 — Definicdo e implementagao de Sistema Integrado de Alerta e Prevencgdo do feno-
meno das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condicdo de sem-abrigo que promova
uma intervengao precoce;

¢) Eixo n.° 3 — Reforgo de uma intervengéo promotora da inclusdo das pessoas em situagédo de
risco ou que vivenciam a condi¢do de sem-abrigo;

d) Eixo n.° 4 — Coordenagao, monitorizagdo e avaliagdo da ENIPSSA 2025-2030.

3 — Redefinir um modelo de governagdo e acompanhamento participado, desburocratizado, eficaz
e redimensionado as exigéncias do fendmeno, nomeadamente no reforgo da Comissao Interministerial,
no reforgco de uma gestédo executiva e na criagdo de uma Comissao Técnica e de Acompanhamento,
Monitorizagdo e Avaliagdo (CtAMA), que vem substituir o Grupo de Implementagédo, Monitorizagdo
e Avaliagdo da Estratégia (GIMAE).

4 — Determinar que a Comissao Interministerial é coordenada pelo membro do Governo respon-
sdavel pela area do trabalho, solidariedade e seguranga social, sendo composta por um representante
da area governativa do planeamento, administragado interna, justi¢a, educacao, saude, infraestruturas,
habitagao, igualdade e migragdes e coesao territorial.

5 — Determinar que a Comissao Interministerial tem como objetivo assegurar a defini¢cdo e a exe-
cucdo integrada das politicas publicas, por via da convergéncia de objetivos, recursos e estratégias entre
os diferentes organismos que direta ou indiretamente contribuem para a implementagdo de medidas
de politica de prevencgao e de intervengao neste fenémeno.

6 — Estabelecer que o modelo de governagao e acompanhamento referido no n.° 3 reforga os
principios de intervengao, transparéncia e da articulagdo multilateral, intersetorial e interinstitucional
que cultive compromissos politicos estdveis, partilhados e consensuais por parte de todas as entida-
des que integram a ENIPSSA 2025-2030, com vista a encetar medidas de prevengao multinivel e de
combate ao fendmeno das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condigdo de sem-abrigo.

7 — Definir que a gestao executiva é composta pelo gestor executivo, designado pelo membro
do Governo responsavel pela area do trabalho, solidariedade e seguranga social, coadjuvado por uma
equipa multidisciplinar a constituir composta por até cinco trabalhadores e trabalhadoras, em regime
de exclusividade, a afetar pelo Instituto da Seguranca Social, I. P. (ISS, I. P.), cujos perfis compete ao
gestor executivo definir, ndo resultando da mesma qualquer aumento de encargos.

8 — Determinar que o gestor executivo pode praticar todos os atos necessarios a prossecugao da
misséo que lhe é conferida e dos objetivos fixados, incluindo a celebragédo de protocolos, bem como
outros atos inerentes ao exercicio das competéncias que nesta matéria lhe foram cometidas pelo
membro do Governo responsavel pela area do trabalho, solidariedade e seguranga social.

9 — Determinar que o gestor executivo tem o estatuto remuneratério equiparado a adjunto de
gabinete ministerial e que a respetiva retribuicao é assegurada pelo ISS, I. P.
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10 — Definir que o apoio técnico, logistico, administrativo e financeiro a gestao executiva é asse-
gurado pelo ISS, I. P.

11 — Definir que a CtAMA é coordenada pelo gestor executivo e € composta por entidades publicas
e privadas, por pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condigdo de sem-abrigo e pessoas
de reconhecido mérito que se considerem uma mais-valia para a prevengao, combate e intervengao
junto do fendémeno, cujo modelo de organizagéo sera definido em regulamento especifico.

12 — Determinar que os membros que constituem a Comissao Interministerial, a CtAMA e os
Nucleos de Planeamento e Intervengdo Sem-Abrigo ndo auferem qualquer remuneragéo ou abono pelo
exercicio das suas fungdes, incluindo senhas de presenga e ajudas de custo.

13 — Definir que a constituigdo e modelo de intervengéo dos Nucleos de Planeamento e Interven-
¢do Sem-Abrigo (NPISA) se enquadra no ambito dos conselhos locais de acédo social (CLAS) da rede
social, com base num diagnostico social e territorial de caracterizagdo da populagdo em situagao de
risco ou que vivenciam ou vivenciaram a condi¢gdo de sem-abrigo e nos recursos e respostas existentes.

14 — Estabelecer que a constituigdo dos NPISA, no quadro da prossecugao dos Objetivos para
o Desenvolvimento Sustentavel e dos objetivos do Pilar Europeu dos Direitos Sociais, pode ser condigdo
prévia de acesso a instrumentos de financiamento de projetos locais de combate a pobreza e exclusédo
social e a este fendmeno.

15 — Instituir que a ENIPSSA 2025-2030 serd implementada com base em planos de agéao, para os
periodos programaticos de 2025-2026 e 2027-2030, decorrendo em 2030 a avaliacao final da Estratégia.

16 — Os Planos de Agéo referidos no nimero anterior serdo organizados por eixo e objetivos
estratégicos, agdes e medidas a implementar, entidades coordenadoras e entidades envolvidas, metas
a alcancar, indicadores de realizagdo e orgcamento associado quando aplicavel.

17 — Determinar que os planos de agdo sdo elaborados em estreita articulagdo com a CtAMA
e os NPISA, sdo aprovados pela Comissao Interministerial e sdo apresentados pela gestao executiva
ao membro do Governo responsavel pela drea do trabalho, solidariedade e seguranca social.

18 — Definir que a implementagao e execugao das agdes e medidas dos planos de agdo séo
asseguradas pelas areas governativas correspondentes e por outras entidades e servigos competentes
em razao da matéria e do territério, sob o acompanhamento e coordenacao do gestor executivo sem
prejuizo das competéncias préprias de cada um dos organismos.

19 — Determinar que as dreas governativas correspondentes e as entidades e servigos competentes
referidas no nimero anterior formam uma rede de pontos focais, a designar pelas respetivas tutelas, com
a funcao de colaborar e reportar a gestdo executiva, o contributo dos diferentes organismos, servigos
e entidades das respetivas areas governativas, para a defini¢éo, articulagao, convergéncia e execugéo
das agdes e medidas previstas nos planos de agao.

20 — Estabelecer que os instrumentos que compdem a ENIPSSA 2025-2030, respetivos planos de
acao e os relatérios de monitorizagao e de avaliagao, sao publicitados no sitio da Internet da Seguranga
Social e da ENIPSSA, devendo as entidades envolvidas na sua prossecucgao prestar toda a colaboragao
na disponibilizacdo da informagao necessaria.

21 — Determinar que o primeiro plano de agdo sera apresentado pela gestao executiva, elabo-
rado em estreita articulagdo com a CtAMA e aprovado pela Comissao Interministerial, ao membro do
Governo responsavel pela area do trabalho, solidariedade e seguranga social até 150 dias apds a data
da publicagao da presente resolugéo.

22 — Determinar que o relatério final de execugdo da ENIPSSA 2025-2030 sera apresentado pela
gestdo executiva, em estreita articulagdo com a CtAMA e aprovado pela Comisséo Interministerial, ao
membro do Governo responsavel pela area do trabalho, solidariedade e seguranga social, até 30 de
junho de 2031.
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23 — Determinar que compete a cada area governativa envolvida na execugao das agoes e medi-
das a implementar no ambito da ENIPSSA 2025-2030 assegurar a sua implementagao e os encargos
resultante da mesma.

24 — Estabelecer que as verbas a alocar a implementagédo da ENIPSSA 2025-2030 estdo no enqua-
dramento orgamental dos servigos e dos organismos responsaveis pela sua execugdo bem como em
fundos europeus, nomeadamente Portugal 2030 e Plano de Recuperagéo e Resiliéncia.

25 —Revogar a Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 107/2017, de 25 de julho, na sua redagéo atual.

26 — Determinar que a presente resolugao entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2025.

Presidéncia do Conselho de Ministros, 25 de margo de 2024. — O Primeiro-Ministro, Anténio Luis
Santos da Costa.

ANEXO
(aque serefereon.®1)
Estratégia nacional para a inclusao das pessoas em situagao de sem-abrigo 2025-2030
1 — Viséo

Consolidar uma abordagem estratégica, integrada, multidisciplinar e holistica de prevengao
e intervengédo face ao fenémeno, garantindo uma atuacéo eficiente e eficaz, centrada nas pessoas, por
forma a que ninguém venha a vivenciar a situagdo de sem-abrigo, e muito menos permanecer na rua
por auséncia de alternativas.

Assegurar que a populagéo tem acesso a medidas de apoio e servigos habilitados a promover a pre-
vengao da condi¢do de sem-abrigo ou, sempre que ocorra, a um apoio integrado nas diferentes dimensdes
(biopsicossocial e ambiental), para que, através de cuidados de qualidade, se alcance a sua inclusdo social.

2 — Misséao

Criar e implementar um ecossistema préximo das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam
a condicao de sem-abrigo, garantido o acesso equitativo, em quantidade e qualidade, a servigos de
apoio, através de respostas territorializadas e de uma intervengao personalizada.

3 — Duracgéo

A Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo (ENIPSSA) desen-
volver-se-a no ciclo programatico 2025-2030 como um compromisso para 0s proximos anos, a ope-
racionalizar em Planos de Agao.

4 — Objetivo geral e principios

A ENIPSSA — 2025-2030 pretende consolidar as medidas de politica implementadas, criar medidas
que respondam aos novos desafios e garantir o alinhamento de uma politica integral e integrada, que
promova a prevengao das situagdes de sem-abrigo ou, sempre que ocorram, o combate ao fenémeno.

Séo principios transversais a Estratégia:

a) Prevengdo multinivel do fenémeno, promovendo a definigdo e adogdo de medidas preventivas
e de intervengao junto de pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condigdo de sem-abrigo,
com vista a realizagdo de uma intervengao precoce para evitar ou minimizar o risco e os seus efeitos;

b) Desenvolvimento de uma abordagem centrada na pessoa, nos direitos humanos e na realizagéo
da autodeterminacao e na dignidade da pessoa humana;

c) Participagdo ativa das pessoas em situagdo de risco ou que vivenciam a condigdo de sem-abrigo
em todo o processo de planeamento, intervengéo e avaliagao;
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d) Garantia dos direitos e deveres de cidadania;

e) Promocgé&o da ndo discriminagdo e da igualdade, nomeadamente a salvaguarda da identidade
de género e o combate a discriminagao em razao da orientagao sexual, da identidade e expresséao de
género, e de caracteristicas sexuais;

f) Reforgo de estratégias de conhecimento reflexivo, atualizado e inovador da dimenséo e natureza
do fenémeno que suporte o desenvolvimento de estratégias de prevengao e intervengao sustentaveis;

g) Promocédo do reconhecimento e aprofundamento da multidimensionalidade e complexidade
do fendmeno e consequente necessidade de adequacao e persisténcia na implementagédo de medidas;

h) Definigdo, implementagao e atualizagdo permanente de medidas de prevengéo, combate, inter-
vengao e acompanhamento, garantindo a sua equidade;

i) Corresponsabilizagdo e mobilizagdo do conjunto de recursos e de atores, nomeadamente enti-
dades publicas e privadas da sociedade civil, numa Idgica de complementaridade e subsidiariedade,
para uma prevengao e intervengao integrada e integral, consistente e efetiva, no sentido de garantir
acessibilidade aos recursos, servigos, respostas e cuidados existentes, incluindo garantir uma distri-
buicdo racional e sustentavel dos recursos e o combate ao desperdicio, designadamente alimentar;

j) Reconhecimento e adequagdo as especificidades e heterogeneidade dos diversos grupos que
compdem as pessoas em situagdo de risco ou que vivenciam a condigdo de sem-abrigo, incluindo em
fungéo do género, do sexo, da deficiéncia e da vulnerabilidade;

k) Garantia de uma prevencao e intervengao de qualidade centrada na pessoa, salvaguardando
a reserva da sua privacidade, ao longo de todo o processo de apoio e acompanhamento, personali-
zando aintervengao e garantindo a oferta de solugdes territorializadas, de acordo com as necessidades
e potencialidades de cada pessoa;

[) Participagdo proativa e promocg&o da capacitagdo das pessoas em situagdo de risco ou que
vivenciam a condi¢do de sem-abrigo em todos os niveis do processo de incluséo social;

m) Priorizar uma orientagéo para habitagéo, centrada na facilitagdo do acesso a solugGes estaveis,
preferencialmente definitivas, e a sua adequagdao ao projeto de vida da pessog;

n) Garantir uma desinstitucionalizagdo planeada, promovendo processos de transigdo para a vida
comunitdria e a autodeterminacao das pessoas aquando da saida de institui¢cdes, incluindo de esta-
belecimentos prisionais, unidades de salde, casas de acolhimento e outras;

0) Sensibilizagdo, educagdo e mobilizagdo da comunidade para o fenémeno;

p) Monitorizagdo continua do processo e avaliagéo dos resultados de implementac&o da Estratégia.

5 — Conceito de «pessoa em situagdo de sem-abrigo»

Considera-se pessoa em situagao de sem-abrigo aquela que, independentemente da sua naciona-
lidade, situagdo documental, origem racial ou étnica, religido, idade, sexo, orientagdo sexual, identidade
e expressao de género e caracteristicas sexuais, condigdo socioeconémica, condigao de saude fisica
e mental e situacao de deficiéncia, se encontre:

Sem teto, vivendo no espaco publico, alojada em abrigo de emergéncia ou com paradeiro em local
precdrio; ou

Sem casa, encontrando-se em alojamento temporario destinado para o efeito.

6 — Modelo de prevencao e intervengao

0 modelo de prevengéo e intervengao a utilizar na implementagé@o da ENIPSSA 2025-2030 conso-
lida e expande o modelo dos ciclos anteriores da Estratégia, reforgando uma dimenséo preventiva que
promove a conjugagao de medidas que procuram contrariar o fendmeno das pessoas em situagao de
risco ou que vivenciam a condig@o de sem-abrigo.
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0 modelo proposto assenta, assim, na centralidade da pessoa como um todo e no seu contexto de
vida, que se pretende integrado e integral, e visa a prevengao de novas situagdes, um acompanhamento
de proximidade, baseando-se numa premissa de qualificagédo e rentabilizagcdo de recursos humanos
e financeiros, nomeadamente para evitar a duplicagcao de respostas.

Cientes de que uma abordagem eficiente e eficaz do fendmeno s6 pode ser alcangada se houver
um bom alinhamento dos objetivos, dos recursos e das agdes multinivel, no ambito da seguranga social,
do emprego, da habitagdo, da saude (incluindo do tratamento das dependéncias e da saude mental),
da inclus@o social, da justi¢a, da educacao, entre outros, importa garantir que o modelo de intervengéo
seja integrado intersetorialmente, a nivel central, regional e local.

Da mesma forma, este modelo implica uma abordagem multidimensional na elaboragao do
diagnostico social das situagdes e no acompanhamento das pessoas e familias, com desenho de um
projeto de vida individual com vista a inclusdo e autonomizagéao face aos servicos de apoio, sempre
que possivel construido na relagdo entre a pessoa e o/a gestor/a de caso com o qual mantém uma
relagdo privilegiada.

A implementagédo do modelo de prevencgao e intervengao requer um acompanhamento integrado
e integral, através de varias instituigbes com quem a pessoa se relaciona e devera realizar-se a nivel
territorial, enquadrado na Rede Social, nas Plataformas Supraconcelhias ou plendrios dos Conselhos
Locais de Acdo Social (CLAS), de acordo com as necessidades e potencialidades identificadas em
diagnostico social. Apenas desta forma é possivel garantir a inter-relag@o entre as equipas existentes
nos territérios e a otimizagao de recursos.

Sempre que a dimenséo do fenémeno o justifique, deve ser constituido, no ambito da Rede Social,
um Nucleo de Planeamento e Intervengcdo Sem-Abrigo (NPISA), tendo em conta os critérios definidos
pela gestdo executiva, em conjugagédo com a Comissao Técnica e de Acompanhamento, Monitorizagao
e Avaliagdo (CtAMA).

A aplicagao do modelo implica que estejam satisfeitos os seguintes pressupostos:

a) A existéncia de um diagndstico local, no @mbito do diagndstico social da Rede Social, do qual
deve constar a caracterizagao de potenciais situagdes de risco e da existéncia de situagdes de pessoas
que vivenciam a condigé@o de sem-abrigo, numa légica multidimensional e de ciclo de vida, a prevaléncia
de outros fendmenos e indicadores sociais e econémicos associados, indicadores sensiveis ao género,
bem como os recursos existentes;

b) A constituicdo dos NPISA no &mbito da Rede Social, nos termos referidos anteriormente ou, nos
territérios em que néo se justifique a sua constituigdo, a designagao de interlocutor/a local na Rede
Social para a ENIPSSA 2025-2030;

c) A designacéo de elementos técnicos, por parte das diferentes entidades parceiras, publicas
ou privadas, que constituam a equipa de gestores/as de caso para acompanhamento integral das
situagoes; e

d) O compromisso e a garantia da inter-relacdo das diferentes dreas governativas e dos diferentes
parceiros relativamente as competéncias e disponibilizagao de recursos necessarios para a imple-
mentacao das medidas identificadas em cada um dos eixos da Estratégia e enquadrados no ambito
do plano de agao aprovado.

0 modelo de intervengao aplica-se a todas as situagdes que requeiram a prevengao do risco ou
da verificagdo da condi¢do de sem-abrigo, que requeiram intervengao especializada, e durante todo
o tempo necessario até que seja encontrada, e consolidada, uma solugéo cuja meta devera ser sempre
a autonomizagdo adequada as potencialidades da pessoa.

7 — Eixos e objetivos estratégicos

A ENIPSSA 2025-2030 assenta em quatro areas estratégicas, configuradas em eixos e objetivos
estratégicos.
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Os quatro Eixos Estratégicos (EE) que compdem a ENIPSSA sdo os seguintes:

Eixo n.° 1 — Promogéao do conhecimento do fenédmeno das pessoas em situagéo de risco ou que
vivenciam a condi¢do de sem-abrigo, informacgao, sensibilizagdo e educacgao.

Eixo n.° 2 — Definicdo e implementagéo de Sistema Integrado de Alerta e Prevengéo do fendmeno
das pessoas em situagdo de risco ou que vivenciam a condi¢cdo de sem-abrigo que promova uma
intervencgao precoce.

Eixo n.° 3 — Reforgo de uma intervengao promotora da inclusdo das pessoas em situagao de risco
ou que vivenciam a condicao de sem-abrigo.

Eixo n.° 4 — Coordenagao, monitorizagéo e avaliagdo da ENIPSSA 2025-2030.

Os quatro EE sdo compostos por cinco Objetivos Estratégicos (OE) operacionalizados por um
conjunto de agdes a definir em plano de agéo.

Eixon.° 1

Promogao do conhecimento do fenémeno das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condigao
de sem-abrigo, informagao, sensibilizagéo e educacéo.

OE1.1

Garantir a monitorizag@o do fenédmeno e a correta utilizagdo do conceito Unico de «pessoa em situagao
de sem-abrigo» ou em risco de vivenciar essa condigao, a nivel nacional.

OE1.2

Promover o conhecimento e a investigagdo sobre a prevencdo e o combate ao fenémeno das pessoas
em situagdo de risco ou que vivenciam a condigdo de sem-abrigo e sobre o impacto das politicas
publicas neste ambito.

OE1.3

Garantir o conhecimento e a acessibilidade de informag&o atualizada sobre o tema e os recursos exis-
tentes, visando promover a equidade e prevenir a discriminagao.

OE1.4

Desenvolver medidas de qualificagédo, capacitagao dos servicos, dos profissionais e da sociedade civil
sobre o fenémeno.

OE1.5

Desenvolver a¢oes de capacitagdo das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condigdo
de sem-abrigo para implementagao de planos individuais e de apoio ao exercicio dos direitos e a sua
autonomia.

Eixon.° 2

Definicdo e implementacéo de Sistema Integrado de Alerta e Prevengdo que promova uma intervengao
precoce.

OE2.1

Prevenir o fendmeno das pessoas em situagé@o de risco ou que vivenciam a condigdo de sem-abrigo,
através da detecgao precoce de situagdes de risco iminente e de reincidéncia garantindo uma resposta
imediata e de emergéncia social.

0E2.2

Assegurar a qualificagao, proatividade e articulagé@o entre os servigos na identificagcdo de situagdes de
risco e intervengdo precoce e garantir a personalizagao do diagndstico e do plano de intervengdo com
vista a plena incluséo social.

OE2.3

Garantir medidas de preveng&o e protegéo a publicos especialmente vulneraveis (familias com criangas,
pessoas com deficiéncia, pessoas idosas, pessoas com necessidade de cuidados de salide mental,
pessoas com consumos e dependéncia do alcool e/ou substancias ilicitas, pessoas LGBTI+, populagdo
cigana, populagdo migrante, entre outros).

OE2.4

Definir e implementar um sistema de alerta integrado e articulado que garanta a transigao das medidas
de desinstitucionalizagédo e de intervengé@o em cenérios de excegéo.

OE2.5

Promover espacos de didlogo, de partilha de préticas inspiradoras e de inovagao em formas experimentais
de intervengao precoce e de incluséo social.

Eixon.°3

Reforgo de uma intervengao promotora da inclusdo das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam
a condi¢do de sem-abrigo.

OE3.1

Garantir a qualidade, a eficacia e a eficiéncia da intervengdo com vista a plena e sustentdvel inclusdo
social.

OE3.2

Assegurar que ninguém tenha de permanecer na rua por mais de 24 horas.
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OE3.3 Proteger os direitos sociais e econémicos das pessoas em situagéo de risco ou que vivenciam a condi-
¢ao de sem-abrigo, assegurando a sua manutengéo ou o acesso a habitagdo, aos sistemas de saude,
a protecdo social, a0 emprego, a justiga, a educacdo, entre outros e promover a efetiva incluséo social
e a articulagédo de medidas.

OE3.4 Assegurar a mobilizagdo e contratualizagao de todos os recursos disponiveis de acordo com o diag-
néstico de necessidades e a personalizagdo do acompanhamento, garantindo a participagao do préprio
no seu itinerdrio de incluséo social.

OE3.5 Desenvolver e implementar um sistema baseado na gestédo de processos com técnicos/as gestores/as,
com o desenvolvimento de ferramentas de acompanhamento, avaliagéo e articulagdo de dados des-
tinadas a encaminhar as pessoas para 0s servigos e recursos mais adaptados as suas necessidades
e expectativas.

Eixon.° 4 Coordenagéo, monitorizagao e avaliagdo da ENIPSSA 2025-2030.

OE4.1 Garantir um modelo de governagdo que integre a prevengao e o combate ao fendmeno nas politicas
e nas agdes bem como a sua coordenagao e articulagao.

OE4.2 Articular, acompanhar, avaliar e apoiar a reformulacéo e inovagéo das politicas publica que concorrem
para a prevengdo e combate ao fendmeno das pessoas em situagdo de risco ou que vivenciam a con-
digdo de sem-abrigo.

OE4.3 Consolidar um sistema de governagéo multinivel orientado para uma mudanca sistémica.

OE4.4 Assegurar a monitorizagao e avaliagdo da ENIPSSA e promover a criagao e articulagao entre sistemas
de informacgao.

OE4.5 Conhecer e caracterizar as pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condigdo de sem-abrigo
e 0s seus contextos, bem como promover a sua auscultagdo nas tomadas de decisao.

8 — Modelo de governacgao

A complexidade do fenémeno e a exigéncia dos objetivos prioritarios exigem a criagdo de um sis-
tema de governacao intersetorial, que cultive compromissos politicos estaveis, partilhados e consensuais
por parte de todas as entidades que integram a ENIPSSA 2025-2030, motivando o seu envolvimento
e reporte, por forma a garantir a concretizagdo dos designios estratégicos de prevengao das situagdes
de risco ou, sempre que ocorra a condi¢gdo de sem-abrigo, do combate ao fenémeno.

0 modelo de governagao assenta nos seguintes pilares:
Coordenacao horizontal entre os servicos que compdem a administracdo central do Estado;

Relagdo multilateral e intersetorial dos setores com medidas de politica publica que concorrem
para a implementagédo da ENIPSSA,;

Cooperagao, participagao e envolvimento entre entidades publicas e privadas, a nivel local, regional
e central;

Participacdo de pessoas que se encontram em situagao de risco ou que vivenciem ou tenham
vivenciado a condigédo de sem-abrigo.

A ENIPSSA 2025-2030 contard com os seguintes estruturas:
a) Comissao Interministerial;
b) Gestdo executiva;
c¢) Comisséo Técnica de Acompanhamento, Monitorizagdo e Avaliagdo (CtAMA);
d) Ntcleo de Planeamento e Intervengdo Sem-Abrigo (NPISA).
8.1 — Comissao Interministerial

A Comissdao Interministerial tem como objetivo assegurar a definicdo e a execugao integrada
das politicas publicas, por via da convergéncia de objetivos, recursos e estratégias entre os diferentes
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organismos que direta ou indiretamente contribuem para a implementacao de medidas de politica de
prevencao e de intervencao neste fenémeno.

A Comissao Interministerial reiine pelo menos uma vez por ano e tem as seguintes competéncias:

a) Aprovar a definicdo e ou alteragcdo de medidas estratégicas e dos planos de agéo e respetivos
relatérios de monitorizagéo e o relatério de avaliagao final;

b) Avaliar as propostas de recomendagédo apresentadas pela CtAMA e pela gestdo executiva g, no
caso de aprovagao, desenvolver estratégias de forma a tornar exequivel a sua implementacao;

c) Promover as alteragées legislativas propostas pela CtAMA e pela gestdo executiva, que contri-
buam para a prevencgao do fendmeno das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condigdo
de sem-abrigo ou para o seu combate.

A Comissao Interministerial é coordenada pelo membro do Governo responsavel pela area do
trabalho, solidariedade e seguranga social, sendo composta por um representante de cada uma das
seguintes areas setoriais:

a) Planeamento;

b) Administragéo interna;
c) Justica;

d) Educagao;

e) Saude;

f) Infraestruturas;

g) Habitacao;

h) Igualdade e migragdes;
i) Coesdo territorial.

Considerando a necessaria articulagao entre a ENIPSSA 2025-2030 e outras Estratégias e Planos
de Acao nacionais, as areas governativas responsaveis pela implementagao dos programas e medidas
neles atinentes poderdo ser convocadas, em razao das matérias, para a Comissdo Interministerial.

No decorrer da implementacédo da Estratégia, por motivos devidamente fundamentados, podem
ainda ser convidadas a integrar a Comissao Interministerial outras dreas governativas, em razdo das
matérias que possam concorrer para os EE e OE.

8.2 — Gestao executiva

A gestao executiva é constituida pelo/a gestor/a executivo/a para a ENIPSSA 2025-2030, nomea-
do/a pelo membro do Governo responsavel pela area do trabalho solidariedade e segurancga social e pelos
elementos designados pela Comisséo Técnica de Acompanhamento, Monitorizagao e Avaliagdo (CtAMA).

A gestao executiva é coadjuvada por uma equipa multidisciplinar.

0SS, I. P, afeta a gestao executiva até cinco trabalhadores/as, em regime de exclusividade, cujos
perfis cabe ao/a gestor/a executivo/a definir, sem que haja lugar a qualquer aumento de encargos.

A gestdo executiva da ENIPSSA 2025-2030, assegura, em termos gerais:

A gestao e coordenagdo da Estratégia, nomeadamente a inter-relagdo entre os diversos 6rgaos
e estruturas que compdem a ENIPSSA 2025-2030;

A coordenagédo da CtAMA e

0 acompanhamento, monitorizagao, agilizagao e prossecugao dos objetivos, recursos e estratégias
na implementacgao de medidas de politica e de intervencao para as pessoas em situagdo de risco e em
situacao de sem-abrigo, designadamente as previstas nos Planos de A¢ao aprovados.
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Sao competéncias da gestao executiva:
a) Representar, coordenar e acompanhar a implementagdo da ENIPSSA 2025-2030;

b) Acompanhar, em articulagdo com a respetiva area governativa, as entidades responsdveis pela
implementagao das medidas, solicitando, sempre que necessdrio, informagdes sobre o processo de
acompanhamento e execucao;

c) Elaborar, em articulagdo com a CtAMA, os planos de agéo, os relatérios de monitorizagdo anuais
e o relatério de avaliagéo final a apresentar a Comissao Interministerial para aprovagao e homologagéo
do membro do Governo responsavel pela area do trabalho, solidariedade e seguranga social;

d) Garantir a inter-relagdo da ENIPSSA 2025-2030 com as estratégias, programas e planos exis-
tentes e a territorializagao das medidas;

e) Comunicar e divulgar a ENIPSSA 2025-2030 e dos respetivos planos de agéo a nivel nacional
e internacional e garantir as agdes necessarias para promover a disseminagéo da informagao e das suas
acoes, em parceria e mobilizando os municipios, entidades intermunicipais e demais entidades envolvidas;

f) Garantir o acompanhamento da implementag&o da ENIPSSA 2025-2030 ao nivel central, regional
e local;

g) Coordenar e ministrar formagao aos profissionais indicados pelas entidades responsaveis pela
execugao das medidas, bem como aos profissionais indicados pelas autarquias locais;

h) Garantir a constante monitorizagdo da implementagdo das medidas e cumprimento dos obje-
tivos, com o apoio e colaboragado da CtAMA,;

i) Gerir e acompanhar as propostas, as atividades e resultados dos grupos de trabalho nas areas
da formacgéao de equipas técnicas, da monitorizagdo dos planos de agdo de prevengdo, monitorizagdo
e avaliacdo das diferentes dimensdes da estratégia;

j) Propor alteragdes legislativas que se considerem necessarias e adequadas, sempre que se
detetem necessidades ou potencialidades pelos diferentes intervenientes na ENIPSSA que contribuam
para a plena inclusdo social das pessoas em situagao de sem-abrigo;

k) Elaborar e apresentar a Comissé&o Interministerial as propostas de revisdo das medidas e obje-
tivos para homologagado do membro do Governo responsavel pela area do trabalho, solidariedade
e seguranga social;

[) Elaborar, em conjugacdo com a CtAMA, um relatério final de avaliagdo da ENIPSSA 2025-2030
a remeter ao membro do Governo responsavel pela drea do trabalho, solidariedade e seguranca social
e garantir a existéncia de uma avaliagao externa com conclusdes e recomendagdes;

m) Praticar todos os atos necessarios a prossecugdo da missao que lhe é conferida e dos obje-
tivos fixados, incluindo a assinatura de Protocolos, bem como outros atos inerentes ao exercicio das
competéncias que nesta matéria lhe venham a ser cometidas pelo membro do Governo responsavel
pela area do trabalho, solidariedade e seguranga social.

8.3 — Comissao Técnica de Acompanhamento, Monitorizagao e Avaliagao

A Comissédo Técnica e de Acompanhamento, Monitorizagdo e Avaliagdo (CtAMA) é composta por
entidades publicas e privadas, representantes das pessoas em situagao de sem-abrigo, e pessoas de
reconhecido mérito que se considerem uma mais-valia para a prevenc¢ao, combate e intervengao junto
do fenémeno.

Sao competéncias da CtAMA:

a) Participar na elaboragéo, em conjugagdo com a gestéo executiva, dos planos de agéo, relatérios
de monitorizagao anuais, relatério de avaliagao e instrumentos e recomendagdes a apresentar ao membro
do Governo responsavel pela area do trabalho, solidariedade e seguranca social para a sua homologacgao;
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b) Colaborar para a implementacdo das medidas e agdes e na elaboragéo dos relatérios de ava-
liagdo dos planos de agéo e da ENIPSSA 2025-2030;

c) Desencadear, por sua iniciativa, as diligéncias necessdrias a concretizagdo das medidas e agdes
previstas nos planos de agao, pelas quais sdo responsaveis e reportar a gestdo executiva os respetivos
pontos de situacao;

d) Avaliar as propostas de recomendag&o apresentadas pelas entidades que a constituem ou outras
e, no caso de aprovacgao, desenvolver estratégias de forma a tornar exequivel a sua implementagao;

e) Aprofundar os indicadores de monitorizag&do e avaliagdo, tendo em consideragdo o ponto de
partida de cada objetivo do plano de agéo;

f) Propor, colaborar e integrar grupos de trabalho em temas como a formagé&o, a comunicagéo,
a intervengao e monitorizagao e avaliagdo, ou outras que se venham a identificar nos planos de agéo,
contribuindo para a sua concretizagéo;

g) Promover a divulgagao da ENIPSSA 2025-2030 e dos respetivos planos de acéo.
Para além do gestor/a executivo/a que coordena, a CtAMA, na forma alargada, é composta por:
Entidades publicas ou com capital publico:

Administragao Central do Sistema de Saude, I. P;

Agéncia para a Integragao, Migragoes e Asilo, I. P;

Aguas de Portugal, S. A;;

Associacado Nacional de Freguesias;

Associacao Nacional de Municipios Portugueses;

Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegao Civil;

Caixa Geral de Depésitos, S. A,

Comissao Nacional de Combate ao Desperdicio Alimentar;
Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género;

Comissoes de Coordenacgao e Desenvolvimento Regional;
Coordenagao Nacional das Politicas de Saude Mental;

Diregao Executiva do SNS, I. P;

Diregao-Geral das Artes;

Direcédo-Geral de Politica do Mar;

Diregao-Geral da Educagéo;

Direcdo-Geral da Saude;

Diregédo-Geral da Seguranga Social;

Direcdo-Geral das Autarquias Locais;

Diregao-Geral de Recursos da Defesa Nacional;

Direcdo-Geral de Reinsercao e Servigos Prisionais;

Instituto para os Comportamentos Aditivos e as Dependéncias, . P;

Escola Nacional de Saude Publica;
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Guarda Nacional Republicana;

Instituto da Habitagcdo e da Reabilitagdo Urbana, I. P;
Instituto da Seguranca Social, I. P;

Instituto de Turismo de Portugal, I. P;

Instituto do Emprego e Formagéao Profissional, I. P;
Instituto Nacional de Estatistica, |. P;

Instituto Nacional para a Reabilitagéo, I. P;

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I. P;
Laboratério Nacional de Engenharia Civil;

Policia de Seguranca Publica;

Santa Casa da Misericordia de Lisboa;

Entidades privadas:

Confederagao Cooperativa Portuguesa CCRL (CONFECOOP);
Confederagao Nacional de Institui¢des de Solidariedade;
Confederagao Empresarial de Portugal;

Estrutura Sindical;

Cruz Vermelha Portuguesa;

EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza;

Federagao Nacional de Entidades de Reabilitagdo de Doentes Mentais;
Organizagdes de voluntarios;

Representante das Redes DLBC em Portugal;

RedeMut;

Unido das Misericordias Portuguesas;

Unido das Mutualidades Portuguesa.

A CtAMA deve integrar pessoas que vivenciem ou tenham vivenciado a condi¢do de sem-abrigo
e entidades que as representem, bem como pessoas em situagao de risco.

Podem ainda ser convidadas outras entidades sempre que se justifique ou pessoas de reconhecido
mérito neste dominio.

A CtAMA reune trimestralmente e colabora com a gesté@o executiva no desenvolvimento da ENIPSSA
2025-2030 e em regulamento especifico, determina o seu modelo de organizagéo, a constituicdo de
grupos de trabalho e a auscultagéo de entidades ou pessoas nao previstas na Estratégia, nomeadamente
entidades e/ou personalidades com trabalho de investigagéo reconhecido neste dominio.

8.4 — Nucleos de Planeamento e Intervengao Sem-Abrigo

Os Nucleos de Planeamento e Intervengdo Sem-Abrigo (NPISA) sdo as estruturas integradas nos
CLAS, e ou nas plataformas supraconcelhias da Rede Social, com o objetivo de prevenir e de intervir
numa base de proximidade junto das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condicao de
sem-abrigo e das comunidades.
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Os NPISA séao criados sempre que o fendmeno o justifique, sdo coordenados preferencialmente
pela camara municipal e constituidos por um representante das entidades publicas, nomeadamente
os tutelados pelos membros do Governo responsaveis pelas areas da igualdade e migracoes, da jus-
tica, da administracéo interna, da educacéo, do emprego, da seguranga social, da salde (das dreas
dos cuidados de salde primarios, saide mental e comportamentos aditivos) e das obras publicas;
e por outras entidades publicas ou privadas com intervengdo na area que desejem estabelecer um
trabalho integrado, e as quais seja reconhecida competéncia para tal por todos os outros parceiros.

Podem, ainda, integrar os NPISA pessoas que vivenciam ou vivenciaram a condi¢do de sem-abrigo,
e entidades que as representem, bem como pessoas em situagé@o de risco, em razdo das matérias
e acgdes a desenvolver.

Nos concelhos em que néo esteja NPISA constituido, sdo designados em cada Rede Social inter-
locutor/a para a ENIPSSA 2025-2030.

Os NPISA devem manter uma relagao préxima permanente com as restantes estruturas do modelo
de governacgdo, mais especificamente com a gestdo executiva e com a CtAMA e tém como principais
competéncias:

Ao nivel do planeamento:

a) Diagndstico local sobre o fenémeno de pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condi¢do de
sem-abrigo, em estreita articulagdo com as entidades com responsabilidade nestes dominios (nomeadamente
servigos de atendimento e acompanhamento social, equipas Radar Social, contratos locais de desenvolvimento
social ou outras de proximidade e com responsabilidade no apoio social a pessoas em situacdo de vulnera-
bilidade), como contributo para o diagndstico social da rede social e base de planificagdo da sua atividade;

b) Identificacdo e mobilizagdo dos recursos necessdrios a resolugédo do problema — sistematiza-
¢ao de um guia de recursos local;

c) Planificagcdo das atividades nesta drea, através da construgdo de um plano de agdo, para con-
jugagéo de esforgos e rentabilizagdo de recursos na resolugéo do problema;

d) Identificacdo das necessidades de formacgé&o das equipas e programacgédo da mesma;
e) Elaboragéo de relatérios de atividades anuais e sua apresentagéo a gestéo executiva e a CtAMA.
Ao nivel da intervengéo:

a) Coordenar os encontros para analise e atribuigdo de casos de acordo com os diagnésticos
e necessidades apresentadas;

b) Acompanhar, através dos/as gestores/as de caso, as pessoas em situagdo de sem-abrigo até
a sua autonomizacao;

c) Desenvolver as agbes necessdrias que promovam localmente o acesso aos direitos sociais e eco-
némicos das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condi¢do de sem-abrigo, assegurando a sua
manutengao ou o acesso a habitagéo, aos sistemas de saude, a protegdo social, a0 emprego, a justiga,
a educacao, entre outros em estreita articulagdo com as entidades publicas, privadas e do setor social;

d) Garantir a agdo integrada e articulada entre as equipas sempre que os/as gestores/as de caso
das pessoas em situagao de risco ou que vivenciam a condi¢do de sem-abrigo sejam de servigos
externos ao NPISA;

e) Promover a intervencdo integrada entre as entidades publicas e privadas visando a conjugacgéao
e rentabilizagdo de recursos para prevengao e combate ao fenémeno;

f) Colaborar em ag6es de prevengdo e intervengédo em cenarios de excegdo, bem como no reconhe-
cimento, acompanhamento e resposta a grupos de migrantes em situagao de extrema vulnerabilidade
social, e que se encontram em situagdo de sem-abrigo ou em situagao de risco;

g) Monitorizar os processos através do acompanhamento dos planos de incluséo, e a sua respe-
tiva informatizacao;
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h) Assegurar que ninguém é desinstitucionalizado — de qualquer tipo de resposta de cariz social,
de saude ou justica — sem que tenham sido ativadas as medidas e apoios para garantir um lugar ade-
quado para viver, sempre que se justifique, em estreita articulagdo com os servigos competentes em
matéria de acolhimento;

i) Promover, em conjugagdo com outros servigos, agdes de sensibilizagdo/educagdo da comuni-
dade para as questdes da inclusdo relativamente a populagdo em situacao de risco ou que vivenciam
a condicao de sem-abrigo;

j) Contribuir para assegurar a implementagao, monitorizagao e avaliagdo da ENIPSSA 2025-2030,
gerindo toda a informagao a nivel local de acordo com as orientagdes técnica difundidas;

k) Participar em grupos de trabalho e em sessdes de partilhas de praticas inspiradoras;

[) Promover a participagdo das pessoas em situagdo de risco ou que vivenciam a condicdo de
sem-abrigo em todo o processo de planeamento e intervengao;

m) Garantir as condi¢gdes necessarias para o exercicio das competéncias de intervengdo a nivel
supraconcelhio e nas dreas metropolitanas, sempre aplicavel e que se justifique.

9 — Modelo de Acompanhamento, Monitorizagédo e Avaliagao

O Modelo de Acompanhamento, Monitorizacdo e Avaliagao a instituir na ENIPSSA 2025-2030
visa reforgar os mecanismos de controle de execugdo das atividades e metas, mas também fortalecer
o compromisso de implementagé@o multinivel das a¢des, garantido a sua eficiéncia e eficacia, e a res-
ponsabilizacdo de todas os setores e entidades envolvidos.

0 acompanhamento, monitorizagao e avaliagao é levada a cabo pelas estruturas que compdem
a ENIPSSA 2025-2030, numa ldgica multimétodo, com recurso a sistemas de informagao, a instrumen-
tos préprios para recolha e de tratamento de dados, a avaliagdes efetuadas por entidades externas,
a auscultacao a efetuar a pessoas em situagdo de ou que vivenciam a condi¢cdo de sem-abrigo, ou
outras metodologias que no decorrer da implementagao da Estratégia se venham a revelar necessarias.

Para apresentagao e publicitagado dos resultados da monitorizagao e avaliagao, ao longo do periodo
de vigéncia da ENIPSSA 2025-2030, serao desenvolvidos relatérios de monitorizagao e avaliagéo, tendo
por base a definigdo de planos de agéo.

Os planos de agao serdo elaborados para os periodos programaticos de 2025-2026 e 2027-2030,
decorrendo em 2030 a avaliagao final da Estratégia.

Nestes planos de agédo, serdo identificadas, por eixo e objetivos estratégicos, as agdes e medidas
a implementar, as entidades coordenadoras e as entidades envolvidas, as metas a alcangar, os indica-
dores de realizagao e de impacto e o orgamento associado quando aplicavel.

O acompanhamento da execugao das agdes e das medidas que integram os planos de agao
é assegurado pelas areas governativas correspondentes e por outras entidades e servicos competentes
em razdo da matéria e do territério, através do preenchimento obrigatério de uma ficha de projeto para
cada uma das ac¢oes e medidas previstas nos planos.

Os relatorios a apresentar terdo a seguinte designacao e periodicidade:

a) Relatério de Monitorizagdo Anual, a apresentar até 31 de margo do ano seguinte;

b) Relatério de Avaliagdo do Plano de Acgéo, a apresentar até 31 de margo do ano seguinte e;

c) Relatdrio de Avaliacdo Final da ENIPSSA 2025-2030, a ser apresentada até 30 de junho de 2031.

Os resultados da monitorizagao dos planos de agéo e o relatério de avaliagao da ENIPSSA 2025-2030
devem retratar o ponto da situacdo da sua evolugdo e as perspetivas futuras e serdo publicitados no
sitio da Internet da Seguranga Social e da ENIPSSA.
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